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S6: 6O /TB-TTNH Thai Nguyén, ngay 30 thang 6 ndm 2025

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Vé viéc thanh tra dbi voi Ngén hang TMCP Loc Phét chi nhanh Cao Bang

Thyc hién Quyét dinh thanh tra s§ 12/QPb- TTNH ngay 26/3/2025 cua
Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nuéc Khu vuc 5 vé viée thanh tra déi véi Ngén
hang TMCP Loc Phat Viét Nam - chi nhanh Cao Bang, Poan thanh tra d3 tién
hanh thanh tra tai tru s¢ Ngan hang TMCP Léc Phat Viét Nam - chi nhéanh Cao
Bang tir ngy 08/4/2025 dén ngay 07/5/2025.

Xét Bao cdo két qua thanh tra ngay 26/5/2025 cua Trudng doan thanh tra,
Chanh Thanh tra Ngén hang Nha nuéc Khu vye 5 da ban hanh két luan thanh tra
s6 5L/KL-TTNH ngay-J#/6/2025.

Cin ct Piéu 79 Lu4t Thanh tra nim 2022 vé cong khai Két lun thanh tra,
Chéanh Thanh tra Ngén hang Nha nuéc Khu vuc 5 cong khai ndi dung két luan
thanh tra nhu sau:

I. Khai quat dic diém tinh hinh t6 chire, hoat dong

Ngan hang TMCP Loc Phat (LPBank) Chi nhanh Cao Bing hoat dong
theo Gidy chimg nhan dang ky s6 6300048638-048 do S& K& hoach va dau tu
tinh Cao Bing cip lan dau ngay 03/12/2013, dang ky thay d6i 1an 05 ngay
13/7/2021. LPBank Chi nhdnh Cao Bing c6 tru sé tai thanh pho Cao Bing 14 noi
tap trung phat trién kinh té, chinh tri, van héa cua tinh, c6 nhiéu to chure tin dung
hoat dong trén dia ban nén sy canh tranh kha gay git. Qua gan 12 nim hoat
dong, don vi da thuc hién tdt cong tac huy dong von, cho vay va cung ung céc
san pham dich vu ngan hang, trong do viéc ké thira tir ngudn von huy dong tur
dich vu T1et kiém Buu Dién la diéu kién thuén lgi dé don vi dép uing duoc nhu
cau vay von cta céc thanh phan kinh té trén dia ban.

Co cau t6 chirc LPBank chi nhanh Cao Bing hién c6 9 phong, trong do cé
03 phong nghiép vu nam tai tru s& chi nhénh (phong Khéach hang doanh nghiép,
phong Khach hang cé nhéan, phong Dich vu khach hang); 06 phong giao dich
(Hoa An, Trung Khanh, Quang Uyén, Tra Linh, Thach An, Phuc Hoa). Téng sd
nhén sy la 74 nguoi (nir 51 nguoi, nam 23 ngudi.

Quy m9 tai san cua don vj tdng truéng qua cac thoi diém, trong d6 nguon
von huy dong 1a ngudn chiém ty trong 16n trong tong tai san no. Cung voi hé
théng cac giao dich ngén hang truyen thong tai Chi nhanh, LPBank c6 lgi thé
khi dugc cung cdp mot sd san phidm dich vu ngan hang trén mang luéi cac
phong glao dich buu dién truc thudc theo quy dinh, do d6 ngudn vén huy dong
tai don vi luén doi dao, ting truong 6n dinh qua cac niam, tao loi thé rat Ién cho
ngan hang diy manh ting trudng tin dung va dich vu khac.



Tinh hinh kinh doanh cua chi nhanh tir ndm 2023 dén thoi diém kiém tra
déu c6 131, dam bao kha ning sinh 16i. Trong d6, chu yéu la thu nhap tir hoat dong
tin dung chiém 98%/tng thu nhép, con lai la thu tir hoat ddng dich vu ngn hang,
kinh doanh ngoai héi va thu nhap khéc chiém ty trong 2%/tdng thu nhép.

Chi phi cho hoat dong tin dung chiém 85%/t6ng chi phi, chi phi cho hoat
dong dich vu 13 6%/tong chi phi, chi cho nhan vién chiém 4%/téng chi phi, con
lai 5% 1a chi phi cho hoat dong quan ly cong vu, tai san, du phong rui ro, bao
hiém tién giri va hoat dong khac.

Co céu cac khoan thu nhép va chi phi trong thoi ky thanh tra phu hop véi
dic diém hoat dong kinh doanh ctia don vi.

IL. Két qua thanh tra
1. Thanh tra hoat dong cép tin dung

Qua kiém tra cac ho so cho vay gdm ho so phap Iy, hé so tin dung, bao
dam tién vay, hd so kinh té, tai liéu, chung tir giai ngén, kiém tra, gidm sat moén
vay dugce luu trir day du dung quy dinh, viéc xét duyét cap tin dung dung nguyén
tc phan dinh trach nhiém giira khau thdm dinh va quyet dinh cép tin dung. Tuy
nhién, con co6 céc sai sot lién quan dén ho so cho vay, ho so tai san bao dam, ho
so tai chinh ciia khach hang, thim quyén phan quyét tin dung, thdm dinh cho
vay chua chip hanh quy dinh n6i bd cia LPBank

2. Thanh tra cong tic xtr Iy no x4u va thuc hién cac giai phap xu ly ng
xau, thu hdi no ngoai bang sau khi xir 1y i ro, viéc xuét toan ng da xir 1y rdi ro
ra khoi ngoai bang

LBBank chi nhanh Cao Béng trién khai thuc hién cac giai phap Xt ly ng
x4u theo hudng dan cta Hoi so chinh. Cac bién phap xu ly ng da ap dung: Don
déc thu hoi no thong qua thdng bao ng qua han, goi dién, lam viéc truc tiép vai
khach hang va ngudi dong tra ng; thay doi trat tu thu no, uu tién thu no gbc
trude, thu 1ai sau; xir Iy tai san dam bao: phdi hop cing khach hang ban tai san
bao dam, khai kién khach hang, xir ly tai san qua thi hanh éan.

Viéc xur Iy rii ro duoc thuc hién ding nguyén tic, quy trinh thi tuc theo
quy dinh Piéu 15, Piéu 16 Nghi dinh sé 86/2024/ND-CP ngay 11/7/2024 quy
dinh vé muc trich, phuong phap trich 14p du phong rui ro va viée st dung du
phong d@é xir 1y rui ro trong hoat dong cia TCTD, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai. Sau khi xir 1y rtii ro, don vi tiép tuc theo ddi cac khoan vay va don déc
thu hoi ng. Céc bién phap da ap dung dé thu héi ng 1a dén dbc khach hang va
nguoi ¢o lién quan, khoi kién khach hang.

3. Thanh tra viéc chdp hanh cic quy dinh phap luét vé phong, chdng ria
tién, chbéng tai trg khing bd

LPBank chi nhanh Cao Béng trién khai, thuc hién cong tac PCRT, chdng
t6i pham khiing b theo hudng dén, chi dao cia Hoi s& LPBank, chip hanh dung
quy dinh vé cong tac PCRT, chéng tai trg khing bd theo quy dinh tai Luat
phong chéng rira tién sé 14/2022/QH15 ngay 15/11/2022; Nghi dinh s
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19/2023/ND-CP ngay 28/4/2023 cua Chinh phua quy dinh chi tiét thi hanh mot sb
diéu ctia Luat phong, chdng rira tién; Thong tu so 09/2023/TT-NHNN, ngay
26/7/2023 cia NHNN hudng dan thuc hién mot sé quy dinh vé phong, chong
rira tién; Quyet dinh so 11/2023/QD -TTg ngay 27/4/2023 Quy dinh muc giao
dich c6 gia tri 16n phai bdo cao; Luat phong, chong khing bd s6 28/2013/QH13;
Nghi dinh s6 122/2013/ND-CP ngay 11/10/2013; Nghi dinh s6 07/2014/ND-CP
ngay 27/01/2014; Nghi dinh s 22/2014/ND-CP ngay 02/04/2014.

4. Thanh tra viéc chép hanh cac quy dinh ctia phép luat vé viéc mé va st
dung tai khoan thanh toan, thé ngan hang

LPBank chi nhanh Cao Bing chép hanh ding quy dinh cta phap luat va
NHNN Viét Nam vé m& va st dung tai khoan thanh toan, thé ngan hang tai
Théng tu s6 23/2014/TT-NHNN huéng dan viéc mé va sir dung tai khoan thanh
todn tai to chirc cung tmg dich vu thanh toan; Thong tu 32/2016/TT-NHNN stra
d6i Théng tu 23/2014/TT-NHNN huéng din viéc m& va st dung tai khoan
thanh toén tai t6 chirc cung ung dich vu thanh toan; Théng tu so6 17/2024/TT—
NHNN ngay 28/6/2024 quy dinh viéc mé va sir dung tai khoan thanh toan tai to
chirc cung Ung dich vu thanh todn cé hiéu luc tir 01/7/2024; Théng tu sb
18/2024/TT-NHNN ngay 28/6/2024 quy dinh vé hoat dong thé ngan hang céx
hiéu luc tir 01/7/2024. X

III. Két luan
1. Uu diém

LPBank chi nhanh Cao Bang da t6 chirc, trién khai cac hoat dong kmh/
doanh theo chi dao, huéng dan ctia H6i s chinh. Chénh léch thu nhap - chi phi
trong thoi ky thanh tra c6 14i, bao dam thu nhép cho ngudi lao dong.

Ngudn vén ting trudng tot cho thdy don vi xay dung dugc uy tin, vi thé
trén dia ban. Du ng cho vay chlem 7 4%/nguon von huy dong, don vi hién du
thira von, kha ning cung tmg vén vay cho céc thanh phén kinh té con rét 16n.

Thyc hién ding quy trinh, quy dinh vé co ciu no va cac giai phap xir ly
ng xAu, xir Iy i ro, viéc xuét toan no di xir ly rti ro ra khoi ngoai bang, thu hdi
no ngoai bang sau khi xur 1y ri ro.

Don vi thuc hién t6t cong tac phong chéng rira tién, chéng tai tro khing
bd; chap hanh cac quy dinh cia phép ludt vé viéc mé va sir dung tai khoan thanh
toan, thé ngan hang.

2. Toén tai

Trong hoa:r, dong tin- dung con c6 mot sb sai sot vé hd so vay von; cong tac
tham dinh hé so chua d‘ﬁy da, chmh xac; chua tuan thu quy dinh néi bo vé mic
phan quyét tin dung’ thﬁq ‘thAm quyén; hd so tai san bao dam chua day du theo
quy dinh.

Chua tuan thu nghiém quy trinh thu thap théng tin, kiém tra, déi chiéu, danh
gid khach hang, cham diém xép hang tin dung, thim dinh trudc khi cho vay.




Cong tac luu trit ho so tin dung chwa duoc quan tdm thuc hién thong nhét
tai cac phong nghiép vu, sap xe€p ho so 16n xon thiéu khoa hoc.

Ty 1€ ng xau tai don vi & muc cao ti€ém an rui ro vé chat lugng tin dung.
3. Tinh chat, mtrc d9, hau qua, nguyén nhan

Tinh chit, mtc do, hau qua cua hanh vi vi pham: Céac ton tai, sai pham
trong hoat dong cip tin dung chu yéu theo quy dinh, quy trinh ndi bd cua
LPBank; ho so cho vay c6 sai pham cua céc khach hang nho ¢, khong phai 1 vi
pham nghiém trong, ¢6 tinh hé théng. Mirc d6 rai ro khéng anh hudng 16n dén
hoat dong 6n dinh va bén vimg cta ngin hang, do d6 Poan thanh tra yéu cu
don vi chan chinh, b6 sung cac thiéu sot, xem xét xir ly ndi bd d6i véi cac ca
nhén dé xay ra sai st trong quy trinh nghIep vu.

Nguyén nhan: Do can bd chua nim vimng quy trinh, quy dinh ndi bo. Cong
tac quan ly hé so tin dung chua dugc quan tam, dan dén luu trir hd so khong day
du, thiéu tap trung Thleu su ra soat, kiém tra, giam sat dan dén chua phat hién
va xtr Iy kip thoi cac ton tai, sai s6t @& dam bao tuan thu quy dinh cia LPBank.

IV. Cac bién phap xir Iy theo thAm quyén da ap dung

Trong qua trinh tién hanh thanh tra khong c6 cac bién phap xu ly cua
nguoi ra quyet dinh thanh tra, truéng doan thanh tra hodc co quan, t& chiic co
thdm quyén da ap dung tai don vi.

V. Kién nghi

Can ctr két qua thanh tra, yéu cau LPBank chi nhanh Cao B::ng thuc hién
05 kién nghi tiép tuc chinh stra, bd sung cac tdn tai, sai pham va xay dung ké
hoach khic phuc; yéu ciu LPBank Viét Nam thuc hién 04 kién nghi vé b sung
quy dinh ndi bod, chi dao, huéng dan chi nhanh chinh sira, khéc phuc cac ton tai,
sai pham.

Thoi han thue hién cac kién nghi truée ngay 20/8/2025.

Trén day la thong bdo két luan thanh tra vé viéc thanh tra Ngan hang
TMCP Loc Phat Viét Nam chi nhanh Cao Bang./.
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